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RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO 

BIO SAUDE SERVIÇOS MÉDICOS LTDA 

CNPJ : 03.123.146/0001-12 

Exercício de 2019 

 

Em 2019 o Brasil ainda continuou sofrendo impacto do baixo desenvolvimento 

de sua economia apresentando um alto percentual de desemprego, que refletiu 

em perdas de rendas e consequentemente na saúde suplementar. 

Ao longo do ano, as providências tomadas pelo governo para retomada do 

equilíbrio econômico-financeiro, são de reconhecer o esforço do mesmo em 

realinhar o país, e ainda estamos esperançosos que estas medidas venham a  

surtirem os efeitos desejados e o cenário passe a ser mais positivo, com a 

recuperação da economia e tendência de retomada do crescimento. 

Neste sentido, tomamos a iniciativa de reestruturarmos nossa área comercial, 

com o objetivo de melhorar a qualidade dos serviços e a rentabilidade de suas 

vendas. A  partir de uma profunda análise do mercado focamos nossos 

produtos, no princípio fundamental de melhor atingir e satisfazer a todo o 

espectro de nossos beneficiários no quesito atendimento, com presteza e 

rapidez,, bem como, adequar os nossos produtos para a massa de beneficiários 

que perderam suas posições no mercado de trabalho, para que estes indivíduos 

voltassem a ter assistência médica, e assim contribuirmos além de nossa 

rentabilidade também cumprirmos com nossos objetivos sociais como um todo. 
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Também durante o exercício de 2019, a Operadora deu início a uma agressiva 

política de mercado, buscando alcançar uma participação compatível com a 

imagem e a qualidade de seus produtos, tendo já alcançado um incremento de 

30,00 %  em suas vendas, em relação a 2018. 

Os sistemas de credenciamento de prestadores, também foram reestruturados, 

atingindo-se  expressivas melhorias nos serviços e em custos (sinistralidade). 

A política de recursos humanos adotada nos aspectos de treinamento, benefícios 

e segurança do trabalho para melhoria da qualidade de vida dos 

colaboradores, tem proporcionado à Operadora uma maior eficiência de 

atendimento aos seus beneficiários, política esta implementada desde 2018. 

No decorrer do exercício de 2019, foi implantado importantes ajustes e 

aperfeiçoamento no sistema integrado de informações, que pelas suas 

características tem facilitado a administração dos negócios, conferindo maior 

dinamismo às operações, na medida em que disponibiliza aos administradores 

dados atualizados sobre o andamento de todas as operações, e melhores 

informações a esta conceituada Agência de Saúde Suplementar. 

Agradecemos o apoio e a participação dos Senhores beneficiários, clientes, 

funcionários, fornecedores, órgãos governamentais e a comunidade financeira 

nos resultados até então alcançados. 

São Paulo, 17 de Março de 2020. 

A Administração 







Balanços Patrimoniais em 31 de dezembro de 2019 e 2018.
Em Reais - R$ 1,00

Ativo Nota 31/12/2019 31/12/2018

Circulante 26.261.238,65                    22.230.712,17                    

Disponível 12.787,96                           65.501,45                           

Realizável 26.248.450,69                    22.165.210,72                    
Aplicações financeiras 17.151.744,87                    16.319.359,73                    

Aplicações garantidoras de provisões técnicas 14.937.198,70                             8.252.950,80                               

Aplicações livres 2.214.546,17                               8.066.408,93                               

Créditos de operações com planos de assistência à saúde 9.092.179,26                      5.393.472,92                      
Contraprestações pecuniárias a receber 9.092.179,26                               5.393.472,92                               

Créditos tributários e previdenciários -                                       17.367,50                           
Bens e títulos a receber 4.526,56                              435.010,57                         

Não Circulante 14.612.836,61                    8.106.082,39                      

Realizável a longo prazo 67.581,93                           21.866,40                           
Depósitos judiciais e fiscais 67.581,93                           21.866,40                           

Investimentos 114.088,89                         80.473,47                           
Outros Investimentos 114.088,89                         80.473,47                           

Imobilizado 14.431.165,79                    8.003.742,52                      
Imóveis de uso próprio 6.850.000,00                      6.850.000,00                      

Não hospitalares 6.850.000,00                               6.850.000,00                               

Imobilizados de uso próprio 697.939,61                         381.077,05                         
Não hospitalares 697.939,61                                  381.077,05                                  

Outras imobilizações 6.883.226,18                      772.665,47                         

Total do ativo 40.874.075,26                    30.336.794,56                    

Passivo
Nota 31/12/2019 31/12/2018

Circulante 19.534.771,60                    15.445.305,43                    

Provisões técnicas de operações de assistência à saúde 17.099.390,03                    14.129.208,64                    
Provisão de contraprestações não ganhas - PCNG 2.184.508,36                               2.655.564,03                               

Provisão de eventos a liquidar para o SUS 1.600.656,89                               723.327,05                                  

Provisão de eventos a liquidar para outros prestadores de serviços assistenciais 4.327.811,62                               5.268.520,49                               

Provisão de Eventos Ocorridos e não Avisados (PEONA) 8.986.413,16                               5.481.797,07                               

Débitos de operações de assistência à saúde 666.530,62                         266.471,19                         
Operadoras de planos de assistência à saúde 666.530,62                                  266.471,19                                  

  Provisões 88.065,80                           136.850,89                         
    Provisão para IR e CSLL 88.065,80                                    136.850,89                                  

Tributos e encargos sociais a recolher 355.833,33                         516.336,16                         
Empréstimos e financiamentos a pagar 58.890,82                           25.187,76                           
Débitos diversos 1.266.061,00                      371.250,79                         

Não circulante 23.333,30                           54.023,04                           

Tributos e encargos sociais a recolher 23.333,30                           54.023,04                           
Parcelamento de tributos e contribuições -                                               35.132,22                                    

      Empréstimos e Financiamentos a Pagar 23.333,30                                    18.890,82                                    

Patrimônio líquido 21.315.970,36                    14.837.466,09                    

   Capital social 18.622.000,00                    13.622.000,00                    

  Lucros / Prejuízos acumulados 2.693.970,36                      1.215.466,09                      
Lucros / Prejuízos acumulados 2.693.970,36                               1.215.466,09                               

Total do passivo e do patrimônio líquido 40.874.075,26                    30.336.794,56                    
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Em Reais - R$ 1,00

Saldos em 31 de dezembro de 2017 8.010.000,00                     803.000,00                         276.330,64                                                            9.089.330,64                     

Integralização de capital 5.612.000,00                     803.000,00-                         -                                                                        4.809.000,00                     
Lucro líquido do exercício -                                    -                                      939.135,45                                                            939.135,45                        
Distribuição de Lucros aos Sócios -                                    -                                      -                                                                        -                                    

Saldos em 31 de dezembro de 2018 13.622.000,00                   -                                      1.215.466,09                                                         14.837.466,09                   

Integralização de capital 5.000.000,00                     -                                      -                                                                        5.000.000,00                     
Lucro líquido do exercício -                                    -                                      1.478.504,27                                                         1.478.504,27                     
Distribuição de Lucros aos Sócios -                                    -                                      -                                    

Saldos em 31 de dezembro de 2019 18.622.000,00                   -                                      2.693.970,36                                                         21.315.970,36                   

JULIO CESAR DO NASCIMENTO MARTINS MARIO ADAMO ESPOSITO FILHO
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SÓCIO ADMINISTRADOR

Adiantamento para futuro 
aumento de capital

Lucros (Prejuízos) Acumulados

Bio Saúde Serviços Médicos Ltda
CNPJ 03.123.146/0001-12
Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido em 31 de dezembro de 2019 e 2018.

TotalCapital social
Nota 

explicativa



Em Reais - R$ 1,00

Nota
31/12/2019 31/12/2018

Contraprestações efetivas de plano de assistência à saúde 103.172.276,71                   62.830.188,95                   
Receitas com operações de assistência à saúde 105.722.507,77                   64.491.730,23                   
Contraprestações líquidas 105.722.507,77                            64.491.730,23                             

(-) Tributos diretos de operações com planos de assistência à saúde da 
Operadora 

2.550.231,06-                       1.661.541,28-                     

Eventos indenizáveis líquidos 91.329.531,76-                     44.821.845,89-                   
Eventos conhecidos ou avisados 86.685.907,54-                     42.478.692,34-                   
Variação da provisão de eventos ocorridos e não avisados 4.643.624,22-                       2.343.153,55-                     

Resultado das operações com planos de assistência à saúde  11.842.744,95                     18.008.343,06                   

Outras receitas operacionais de planos de assistência à saúde  -                                       13,94                                  

Outras despesas operacionais com plano de assistência à saúde 159.691,00-                          205.366,84-                         
Outras despesas de operações de planos de assistência à saúde  159.691,00-                                    205.366,84-                                  

Outras despesas operacionais de assistência à saúde não relacionadas com 
planos de saúde da operadora

1.283.156,97-                       1.286.317,58-                     

Resultado bruto 10.399.896,98                     16.516.672,58                   

Despesas de comercialização  2.148.377,64-                       8.943.074,25-                     

Despesas administrativas  6.258.605,95-                       6.100.562,98-                     

Resultado financeiro líquido  210.880,95                          55.997,44-                           
Receitas financeiras 968.617,84                          381.170,05                         
Despesas financeiras  757.736,89-                          437.167,49-                         

Resultado antes dos impostos e participações  2.203.794,34                       1.417.037,91                     

Imposto de renda  526.948,58-                          345.021,62-                         
Contribuição social 198.341,49-                          132.880,84-                         

Resultado líquido do exercício 1.478.504,27                       939.135,45                         
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